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Presentacion

La Fundacién Abrazarte es una organizacion sin fines de lucro (2008), destinada al trabajo
directo, humano-profesional y vinculante con adolescentes y jovenes en situacién de calle,
principalmente de la comuna de Santiago en la RM. Nuestra Misién es Transformar a Jovenes y
Adolescentes en situacion de calle, integrandolos a la Sociedad como Agentes de Cambio, a través
de procesos e intervenciones innovadoras. Como visién Buscamos un Chile integrado, sin Jovenes
ni Adolescentes en situacion de calle. Tenemos un modelo de trabajo centrado en las necesidades
de nuestros adolescentes, motivaciones de un cambio positivo en sus vidas, de integracién social y
reparacion de dafio. El cual se ha producido inicialmente en sus familias y posteriormente por el

Estado a través de programas residenciales y otras ofertas entregadas por el Sename.

Somos miembros del Hub de Fundacion Colunga y de la Comunidad de Organizaciones
Solidarias, trabajamos con un equipo profesional pagado de 9 personas ademds de contar con
estudiantes en practica de Trabajo Social y Psicologia. Nos financiamos totalmente de donaciones
de Empresas privadas, a través de la Ley 19.885 (Donaciones Sociales). Pertenecemos a la Mesa
Regional de Personas en situacion de Calle y la Mesa de infancia y adolescencia en situacion de calle,
integrada por Fundacion don Bosco, ACHNU y SERPAJ. En estas cuatros instituciones que

intervenimos en la RM tenemos un universo de 356 NNASC.

La Fundacién Abrazarte cuenta con una experiencia de trato directo en calle, desde el afio
2005 hasta el afio 2010 se hace un trabajo de forma voluntaria y en el 2008 se crea la fundacién y
de manera paulatina se van desarrollando las distintas areas de intervencién tales como apoyo
psicosocial, programa de Nivelacion Estudios, apoyo psicolégico y espiritual, orientacion laboral y

revinculacion familiar.
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Para el primer semestre del aflo 2019 se proyecta la construccion de la Escuela Holistica
Abrazarte para adolescentes y jovenes (14-25 afios) en situacion de calle, pensado en una cobertura
de 30 personas. La ubicacion es en un terreno otorgado por concesidn de uso gratuito por 20 afios

del Ministerio de Bienes Nacionales.

Caracteristicas del Perfil de Nilas, Nifios y Adolescentes en Situacién de Calle

Tenemos la certeza que en Chile existe una falta de visibilizacion de los nifios, nifias y
adolescentes, y por tanto carencia de datos que reflejen la real dimensidn de la problematica de
calle, lo cual lleva a un desconocimiento de sus caracteristicas, repercutiendo en los modelos de

intervencién. (Mesa, 2018).

Los nifio/as y jévenes en situacion de calle constituyen un grupo humano prioritario en su necesidad
de atencidn, apoyo, respeto, proteccion y educacion. Son el grupo de abandono mas extremo y
conforman alrededor de 850 menores de 18 afios, segun el Catastro de Personas en Situacion de

Calle realizado el 2011 (MIDESO, 2012).

Estos nifio/as y jovenes viven y duermen en la calle, desligados de sus familias, con las que no
pueden o no quieren volver a vivir. Enfrentan, desde hace aios, una vida sin normas, sin contencion
y sin oportunidades. La mayoria en la adolescencia se escapa de residencias del Sename, sin
intencién de volver. Sufren permanentemente el castigo y el desprecio social, pues son “vistos” bajo
el estereotipo de drogadictos y delincuentes, destino que, por efecto de la misma estigmatizacion,
terminan muchas veces experimentando. Desarrollan esquemas divergentes de generacion de
renta: mendicidad, pequefios hurtos, prostitucién, robos, trafico de drogas y otros (Gémez da Costa,
1997) y profundizan asi la desvinculacién de los lazos y practicas a través de los cuales las personas

forman parte de su sociedad.
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La situacidon de calle revela la ruptura del sistema de proteccidon adulto que debiese existir en su
entorno, lo cual implica reconocer el fallo de todos los sistemas e instituciones que debieron cumplir
su misién, partiendo por la familia, la escuela y el sistema de proteccién a través de sus diferentes

programas.
La vinculacidn con el espacio de calle identifica a 2 grupos de NNA:

* NNA en situacion “de” calle: Viven permanente o transitoriamente en la calle, carecen de
residencia fija y pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas

basicas de una vivienda, aunque cumplen de facto esta funcionalidad.

“

* NNA en situacion “en” Calle: son conocidos como NSC barrial, estos son NNA que
permanecen largos periodos en Calle, y que estdn casi diariamente asistiendo en algun

momento a su casa de origen.

La situacion de calle es un estado dindmico, al cual el nifio se ve expuesto por el anhelo de vivir en
mejor condicidn. Puede estar en la calle de forma transitoria, pero luego agravarse su condicion y
volverse estable, por ello su situacidn es parte de un proceso que puede ser descrito como un
continuo. Llega a calle progresivamente huyendo del maltrato, el abuso, expulsado de la familia o
los programas que debieron ayudarle y en esta huida, se encuentra con otros nifios que le ensefian
a sobrevivir y se constituyen como una “familia.” A medida que acrecienta su compromiso con la
vida de calle, la gravedad aumenta y su permanencia en calle también. Esto se conoce como

socializacion callejera. (Mesa Infancia, 2018).
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Evidencia basada en la experiencia

Habitabilidad

La Fundacién Abrazarte, conto con un recinto en la comuna de El Bosque (2013-2015),
denominado “Escuela Refugio” para que los adolescentes y jovenes que vivieron durante muchos
anos debajo los puentes del Rio Mapocho, tuvieran una oportunidad para salir de su precaria
situacion de calle y lo asociado a ésta. Dicho proyecto contemplo alojamiento, alimentacién,
servicios bdsicos, talleres de arte, deporte, habilidades parentales, acompafiamiento psicosocial,
orientacién laboral y preparacion para la vida independiente. En un periodo de 24 meses. Donde el
77% (35n) de los residentes lograron integrarse en la sociedad, sin volver hasta la fecha a la situacidon
de calle. Dicho logro contempla el trabajo realizado directamente en las calles durante varios afios

para luego cerrar el proceso en este espacio co construido con ellos.

Actualmente y en el marco del Cédigo Azul del Ministerio de Desarrollo Social, se abre por
primera vez un espacio de proteccidn para cuando las condiciones climaticas sean extremas y
pongan en riesgo a quienes viven en situacion de calle. Este espacio que se abrid bajo la figura de
un albergue que consideraba solo alojamiento de noche, cena y desayuno, demostré al paso de los
dias, la necesidad de los residentes de que este albergue se convirtiera en un espacio 24 /7. Este
espacio que se encuentra en la comuna de La Reina con 8 adolescentes, nos reforzé lo que ya
conociamos como modelo de trabajo con este perfil, la necesidad de espacios especializados, con
un numero aproximado de 10 personas. Este formato es el que se debe ir replicando con apoyo del
Estado. La Ley de subvencién tiene que considerar a este grupo de NNA de nuestro pais, y no solo
de manera ambulatoria. Este es el camino para obtener resultados concretos, medibles, reales y por

sobre todo dignificantes.
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Educacion

Nuestra Fundacién, dentro de su intervencién psicosocial y educativa, entrega un Plan Piloto
de Nivelacion de estudios, a través de la regularizacion de la escolaridad, plan de alfabetizacion y
validacién de estudios bajo la modalidad EPJA del Ministerio de Educacién a adolescentes y jovenes
en situacién de calle, en su mayoria, provenientes del Sistema Nacional de Menores. Dejando en
claro que es la Unica modalidad mas flexible que nos permite nivelar estudios, pero que considera

un alto grado de contenidos minimos obligatorios.

Durante ya casi dos afios, hemos ido avanzando con buenos resultados, lo que ha permitido
completar la escolaridad de nuestros jovenes acortando la brecha entre el sistema de educacion
regular y el alto indice de desercion escolar de ellos, pues no generan vinculos con las escuelas y

estas con ellos, no considerandolos “educandos”.

Con preocupacién, nos hemos visto enfrentados que, a nivel de Ministerio de Educacién, no
existen ni decretos de curriculum y evaluacién que considere este vacio educativo de estos chicos,
ya que en gran parte de los hogares no se han adoptados responsablemente las normas técnico-
pedagdgicas para que sus estudios sean reconocidos y actualmente se les exigen contenidos como
si fuesen parte de un sistema regular de escuela formal. Finalmente es urgente a nivel de MINEDUC,
hacer un catastro de la vida escolar de estos chicos pues han cursado niveles que no han sido
informados y no aparecen en el sistema oficial de dicho ministerio, debiendo repetir niveles que ya
fueron cursados y que los hogares no informan adecuadamente. Esto genera una gran frustracion

en nuestros NNA y jovenes. Aumentando su vulnerabilidad.

El Estado debe ser garante y asumir la proteccion de los derechos de NNA vy exigir a las
unidades educativas la integracion a escuelas de segunda oportunidad que permitan reestablecer

el derecho a la educacion de acuerdo a la Convencidn de los derechos del nifio.
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PROPUESTAS

1.

Habitabilidad: Subvencion estatal para albergues/ Hogar para NNA en situacién de calle,

con la modalidad antes descrita.

Educacién: Programas Especificos de Nivelacidn de Estudios, descritos anteriormente.

Salud Mental: acceso a tratamientos que sea suficiente y pertinente NNA, actualmente hay
una escasa cobertura para el tratamiento residencial para el consumo de drogas, ademas
en lo que existe en oferta la prioridad la tienen los infractores de Ley y no para el area

proteccional.

Lo anterior, reitera la urgencia de que a este grupo se le incorpore en la politica publica con
dispositivos especializados centrados en su dignidad y reparacidon, mas alld del trabajo
administrativo y numérico de la subvencién, que agobian a los profesionales de los
programas, dejando de lado la verdadera misidon de protegerlos, por cumplir con tareas
burocraticas.

Vemos con preocupacién el aumento de adolescentes que se escapa de Sename
especialmente de los Cread y el dafio evidente que muestran por el trato recibido al interior
del lugar y de su historial institucionalizado.

Que un solo nifio este en situacion de calle, por si solo demuestra el total fracaso de nuestras

politicas de Infancia.

Muchas Gracias por su atencion,
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